Statistikaya  osasan, Telefon|Malumat Markszins/16947 zang) (2013-ct ilinmrmuvafiq dévra ils
mugayisada 6 dafa gox) va Kommutator xidmatina 3000-a yaxin zang daxil olub. Vatandaslarin Qabulu
Markazinda isa 6667 vatandasa xidmat gdstarilib.

Telefon Malumat Markazina va Vatandaslarin Qabulu Markazina daxil olmus muraciatlarin (asasan
sorgu-xarakterli/ olub) -aksariyyati-darhal-cavablandirilib-va operativ -hall lolunmusdur. 1243 vatandas
sorgularina,uygun -olaraq, -elektron: gaydada> Tahsil-Nazirliyinin imivafiqg -masul saxslarinin- gabuluna

yazilmisdiri-Vatandaslann, Qabulu ' Markazinda) 1303;:sanadlar (926 ariza; 259 -maktub;: 118-digar
sonadlar) gabul olunub va qeydiyyata alinmisdir.

Daxil olan:muracistlarda: daha ¢ox ' muallimlarin:isa gobulu; tahsilsanadlarininalinmasi,
diplomlarin:taninmasi, usaglarin vaxtindan-avval l=sinfocgabulu, xaricds: tshsil Gzra-ddévist programiva
ali tohsil ila bagh masalalar aksini tapib.

Qeyd edak ki, Telefon -Malumat-Markazina 6tan, /ay arzinda an ¢ox-haftanin:bazar ertasi (1738

zang) va cimsa (1539 zang) gunlari, asasan, saat 09:30-dan 11:30-dsk vo 14:30-dan 16:00-dak muracist

olunub:Vatandaslarin-Qabulu-Markazina-ise an ¢ox haftenin: bazar ertasi (1642 mduraciat) va cima
(1538 muraciat) gunlari, @sasan, saat 10:30-dan 12:30-dak va 14:00-dan 16:00-dak muracisat edilib.
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