Muracistlarint966-s telefonla,“89-u elektronopoct vasitosi-ila-gabul edilib/ (Muracistlarinobdytk
hissasi sorgu ve malumat xarakterlidir.

Sorgu xarakterli muracistler 6lks wva beynalxalqg fann olimpiadalan, xaricds tahsil, alave tahsil, ali

vo »orta- ixtisas tahsilinsistemindacyenisigiymatlandirmar sistemi, tahsil//sanadlarinin=alinmasi,

nostrifikasiyas, tahsilrmiassisalaring, xususilo Umumi:tahsilrmaktablanina vakant yerleararmuallimlsrin

musabiqga yolulilacisaigabulugaydalari, névbatidars ilinda birinci siniflara: sagird ,gabulu, masllimlarin

ders/yuki normalari'ile-slagadar olub-Bitin sorgular “Qaynar xatt” xidmatinin névbatci-emakdaslari
torafindan gabul edilib, geyda alinib va cavablandirilmagla hallini tapib.

May ayinda baxiimis 45 sikayst-mazmunlu muracistlarin tahlili-géstarir ki, Baki saharindaki

Umumi tahsil maktablarindan 31, digar sehar maktablarindan 3 (Sumgayitdan 2, Gancadan 1), Abseron

rayonundan 3,:Sahbuz,-Qabals,-Xacmaz, Balakan,: Sabirabad, Qusar,-Gadabay,.Samux rayonlarinin
Umumi tahsil maktablarinin har birindan 1 sikayst mazmunlu muraciat daxil olub.

Umumi tohsil - maktablari ila-bagli sikayatlarin-asas hissasinimaktab direktorlarnnin idaraetmada
yolverdiyi-ndgsanlar,-imaktablardal fond . pulu -toplanmasi,: dars bdlglsiundan: narazilqg,- buraxilis
imtahanlan ilo:@lagadarrvaragslerin paylanmasi, bir-sira- maktablarda ! tadrisin keyfiyyatsiz taskili,
muallimlarin:emak haqgindan.ganunsuz tutulmalar, mazuniyysatin-dlizgun/'hesablanmamasi, maaslarin
gecikdirilmasi masalalari taskil edir. Qeyd etmak lazimdir ki, bu muracistlarin arasdiriimasi zamani yena
do xeylicsaydarmiraciatdo-ad,-soyad, telefonrnémrasicgéstarilsacda,conlarin-anonim-oldugu-askarlanib,
boylk bir gisim muracisatda geyd olunan faktlar 6z tasdigini tapmayib.

Otan ay “Qaynar xatt” xidmatins dévist ali va orta ixtisas tahsili miassisalari ile bagh 11, 6zal ali
tohsilrmuassisalari ila-alagadar-3rmuracistcdaxil-olub. Doviat-alinvacorta ixtisas tohsilrmuassisalarindan
daxilrolan-sikayatlards-asasan, tahsil sanadlarininc gecikdirilmasi, imtahanlarla elagadar- suallarin
gabaqcadan cverilmamasi, | tahsilhagqininnédanilmasi,  struktur bélmarirahbarlerinin vazife
salahiyyatlarini yerina yetirmasinda yol verdiyirndgsanlar 6z aksini tapib.-Butin-bu-masalalarmuvafiq
qaydada arasdinlib va hall edilib.
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